Allgemeine Reisebedingungen

Die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter zu Stande
kommenden Reisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651 a - m im BGB (Biirgerliches Gesetzbuch) und die
Informationsvorschriften fir Reiseveranstalter geméB §§ 4-17 BGB-InfoV (Verordnung tiber Informations- und Nachweispflichten nach biirgerlichem
Recht).

1 Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. Grundlage dieses
Angebots sind die Reiseausschreibung und die erganzenden Informationen des Reiseveranstalters fur die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden
vorliegen.

1.2 Reisevermittler (zB. Reisebiros) und Leistungstrager (z.B. Hotels, Beforderungsunternehmen) sind vom Reiseveranstalter nicht bevollméchtigt,
Vereinbarungen zu treffen, Auskinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages andern, tber die
vertraglich zugesagten Leistungen des Reiseveranstalters hinausgehen oder im Widerspruch zur Reiseausschreibung stehen.

1.3 Der Kunde hat fiir alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fir die er die Buchung vornimm, wie fiir seine eigenen einzustehen, sofern er
diese Verpflichtung durch seine Unterschrift iberommen hat.

1.4 Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Buchungsbestatigung des Reiseveranstalters zustande.

2. Leistungs- und Preisanderungen

2.1 Der Reiseveranstalter behdlt sich vor, Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen vom vereinbarten Inhalt des Reisevertrages
vorzunehmen (z.B. Flugzeitenanderungen, (u.a. witterungsbedingter) Programmablauf, Hotelwechsel), soweit diese nach Vertragsabschluss
notwendig, nicht wider Treu und Glauben vom Reiseveranstalter herbeigefiihrt werden, nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten
Reise nicht beeintréchtigen.

2.2 Der Reiseveranstalter behdlt sich auBerdem vor, die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestétigten Preise im Fall der Erhohung der
Beftrderungskosten oder der Abgaben fur bestimmte Leistungen, wie zum Beispiel Flughafengebiihren oder Miete der Motorrader anzupassen. Bei
einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfang erhoht werden, in dem sich die Reise
dadurch fiir den Reiseveranstalter verteuert. Fine Erhdhung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertragsabschluss und dem vereinbarten Reisetermin
mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhghung fiihrenden Umstande vor Vertragsabschluss noch nicht eingetreten und bei Vertragsabschluss fiir den
Veranstalter nicht vorhersehbar waren.

2.3 Im Falle einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung oder einer nachtrdglichen Reisepreisinderung um mehr als 5% ist der
Kunde berechtigt, unverziiglich unentgeltlich vom Reisevertrag zuriickzutreten.

3. Motorradmiete und Sicherheitskaution
Fiir die Ubernahme des Mietmotorrades und die hierfiir erforderliche Sicherheitskaution gelten die Bedingungen der Vermietstation.

4. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

4.7 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriickireten. Der Riicktritt ist gegeniiber dem Reiseveranstalter / Reisebro schriftlich zu
erkldren.

4.2 Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurtick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der Reiseveranstalter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen
kann der Reiseveranstalter, soweit der Ricktritt oder Nicht-Antritt der Reise nicht von ihm zu vertreten ist oder ein Fall hdherer Gewalt vorliegt, eine
angemessene Entschadigung flr die bis zum Riicktritt getroffenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen in Abhdngigkeit von dem jeweiligen
Reisepreis verlangen.

Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserkldrung des Kunden wie folgt berechnet:

bis 60 Tage vor Reiseantritt: 20% des Tourpreises (bei der Kuba Tour 25% des Tourpreises)

59 bis 30 Tage vor Reiseantritt: 50% des Tourpreises (bei der Kuba Tour 100% des Tourpreises)

29 bis 14 Tage vor Reiseantritt: 80% des Tourpreises (bei der Kuba Tour 100% des Tourpreises)

weniger als 14 Tage vor Reiseantritt bis Tourbeginn oder Nicht-Antritt: 100% des Tourpreises

Zusatzleistungen wie 2.B. Aufpreis in eine hohere Klasse beim Flug oder Verlangerungen werden ab Datum der Bestétigung zu 100% berechnet.



5. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemdB angeboten wurden, nicht in Anspruch aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind
(z. B. wegen vorzeitiger Riickreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden), hat er keinen Anspruch auf anteilige Frstattung des Reisepreises. Der
Reiseveranstalter wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemiihen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich
um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behdrdliche Bestimmungen entgegenstehen.

6. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

Der Reiseveranstalter kann wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl vom Reisevertrag zuriicktreten, wenn eine in der Ausschreibung oder
Buchungsbestatigung von vomherein bestimmte Mindestteilnehmerzah! nicht erreicht wird und dem Kunden die Stomierung innerhalb der in der
Beschreibung oder Buchungsbestatigung der Reiseveranstaltung angegebenen Frist schriftlich mitgeteilt wurde.

Fin Riicktritt ist spatestens am 60. Tag vor dem vereinbarten Reiseantritt dem Kunden gegentber zu erkldren. Sollte bereits zu einem friheren
Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, hat der Reiseveranstalter unverziiglich von seinem
Riicktrittsrecht Gebrauch zu machen. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, erhdlt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen
unverziiglich zurtick.

7. Kiindigung aus verhaltensbedingten Grinden
Der Reiseveranstalter kann den Reisevertrag ohne Finhaltung einer Frist kindigen, wenn der Reisende ungeachtet einer Abmahnung des
Reiseveranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaBe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist. Kiindigt der Reiseveranstalter, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie
diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich
derihmvon den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

8. Mitwirkungspflichten des Kunden
Gepackbeschadigung und Gepéckverspatung
Schaden oder Zustellungsverzogerungen bei Flugreisen empfiehlt der Veranstalter dringend unverziiglich an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige
(PIR) der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen. Fluggesellschaften lehnen in der Regel Frstattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht
ausgefilltworden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen und bei Verspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushéndigung,
2u erstatten. Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack der Reiseleitung oder der drtlichen Vertretung des

Veranstalters anzuzeigen.

9. Beschrankung der Haftung

9.1 Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schdden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, a) soweit
ein Schaden des Kunden weder vorsatzlich nach grob fahrlassig herbeigefihrt wird oder b) soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Kunden
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

9.2 Die delikiische Haftung des Reiseveranstalters flir Sachschaden, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlssigkeit beruhen, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt. Diese Haftungshdchstsumme gilt jeweils je Kunde und Reise. Moglicherweise dariber hinausgehende Anspriche im
Zusammenhang mit Reisegepéck nach dem Montrealer Ubereinkommen bleiben von der Beschrankung unberiihrt.

93 Der Reiseveranstalter haftet nicht fir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschdden im Zusammenhang mit Leistungen, die als
Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (2.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Beforderungsleistungen von und
zum ausgeschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung ausdricklich und
unter Angabe des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie fiir den Kunden erkennbar nicht
Bestandteil der Reiseleistungen des Reiseveranstalters sind. Der Reiseveranstalter haftet jedoch a) fiir Leistungen, welche die Beforderung des Kunden
vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeforderungen wahrend der Reise und die Unterbringung
wahrend der Reise beinhalten, b) wenn und insoweit fir einen Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten des Reiseveranstalters urséchlich geworden ist.

10. Ausschluss von Anspriichen
Zur Geltendmachachung von Anspriichen sowie Regelungen der Verjahrung gilt der § 6579 BGB (Ausschlussfrist / Verjdhrung). Diese dort genannten



Fristen gelten auch fur die Anmeldung von Gepackschaden oder Zustellungsverzogerungen beim Gepéck im Zusammenhang mit Fligen gemaB Ziffer
8, wenn Gewahrleistungsrechte aus den §§651c Abs. 3,651 d, 651 e Abs. 3 und 4 BGB geltend gemacht werden. Ein Schadensersatzanspruch wegen
Gepéckbeschadigung ist binnen 7 Tagen, ein Schadensersatzanspruch wegen Gepackverspatung binnen 21 Tagen nach Aushandigung geltend zu
machen.

11. Pass-, Visa-und Gesundheitsvorschriften

117 Der Reiseveranstalter wird Staatsangehdrige eines Staates der Furopdischen Gemeinschaft, in dem die Reise angeboten wird, Gber
Bestimmungen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss sowie iber deren evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten. Fiir
Angehdrige anderer Staaten gibt das zusténdige Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in der Person des
Kunden und eventueller Mitreisender (z.B. Doppelstaatsangehdrigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen.

11.2 Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfiihren der behdrdlich notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen
sowie das Finhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, 2.B. die Zahlung von
Riicktritiskosten, gehen zu seinen Lasten.

11.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung,

wenn der Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der Reiseveranstalter eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

12. Finhaltung von Vorschriften
Fiir die Einhaltung der jeweiligen StraBenverkehrsordnung ist der Reisende selbst verantwortlich. Jeder Teilnehmer fahrt auf eigenes Risika und haftet
im Rahmen der gesetzlichen Haftpflicht fur Schaden, die er Mitreisenden oder anderen Verkehrsteilnehmern zuftigt. Dies gilt auch dann, wenn der

Reiseteilnehmer dem Reiseleiter oder Tour Guide folgt. Jeder Teilnehmer hat seine Fahrweise dem Grundsatz eigener Sicherheit anzupassen.

13. Foto- und Filmaufnahmen
Die wahrend der Touren vom Veranstalter oder dessen Vertretern gemachten Fotos und Videos sind urheberrechtliches Figentum des Veranstalters.
Dieser st berechtigt, das Material zeitlich und raumlich uneingeschrankt fur Werbezwecke zu verwenden.

14. Rechtswahl und Gerichtsstand

14.1 Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch fiir
das gesamte Rechtsverhaltnis.

14.2 Soweit bei Klagen des Kunden gegen den Reiseveranstalter im Ausland fir die Haftung des Reiseveranstalters dem Grunde nach nicht deutsches
Recht angewendet wird, findet beziiglich der Rechtsfolgen, insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Hohe von Anspriichen des Kunden
ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

14.3 Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.

14 4 Fiir Klagen des Reiseveranstalters gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden maBgebend. Fur Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner
des Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des dffentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewshnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters vereinbart.

14.5 Die vorstehenden Bestimmungen (ber die Rechtswahl und den Gerichtsstand gelten nicht, a) wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht
abdingbaren Bestimmungen internationaler Abkommen, die auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstalter anzuwenden
sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt oder b) wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen im
Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehort, fiir den Kunden glinstiger sind als die Regelungen in diesen Reisebedingungen oder die
anwendbaren deutschen Vorschriften.
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